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Bridging the demand supply gap is a priority call-to-action for lenders. With rising demand, improved 
credit performance and promising economic growth prospects, the time is conducive for lenders to 
expand their MSME credit portfolios. India has approximately 630 lakh MSME corporates of which 
only 250 lakh have ever availed credit from formal sources. While the sector continues to grow at a 
projected compound annual growth rate (CAGR) of 2.5%, the number of MSME corporate entities is 
expected to touch 750 lakh by FY 23 Of these, around 500 lakh are expected to be NTC MSMEs. 
Lenders can tap into this vast segment by identifying deserving NTC MSMEs, connecting with them 
and customizing credit products for their requirements.

The progressive reforms introduced by the government for the MSME sector resurgence have borne 
fruit as reflected in the vigorous business activity and improved credit uptake in micro and small 
segments. We would encourage the credit industry to duly support this increasing demand by providing 
timely access to credit opportunities for MSMEs, thereby contributing to the sustained growth of the 
sector and the economy to meet the government’s USD 5 trillion economy objective.

శ్రీ. శివసుబ్రమణియన్ రామన్ 

చ�ైర్మన్ మరియు MD, SIDBI

MSME రంగం పునరుజ్జీవనం కోసం ప్రభుత్ం ప్రవేశపెట్టిన ప్రగతిశీల సంస్కరణలనేవి చురుక�ైన వ్యాప్ర క్రయాకలాప్లు మరియు సూక్ష్మ మరియు 

చిన్నతరహా విభాగ్ల్లో  మెరుగ�ైన రుణ సేకరణను ప్రతిబంబంచాయి. MSMEలకు సక్లంల్ క�రెడిట్ అవక్శ్లు అందించడం దా్ర్ పెరుగుతున్న 

ఈ డిమాండ్ కు మద్దతు ఇవ్డం కోసం క�రెడిట్ పరిశరెమను మేము ప్ ్ర త్సహిసుతు నా్నము. తదా్ర్, ప్రభుత్పు USD 5 ట్్రలియన్ ఆరిథిక వయావసథి  లక్యాం 

చేరుకోవడంల్ మరియు ఆరిథిక వయావసథి  స్థిరమెైన వృదిధికి ఈ రంగం దోహదపడుతుంది.

శ్రీ. రాజేశ్ కుమార్

MD మరియు CEO, ట్్ర న్స్ యూనియన్ CIBIL లిమిటెడ్.

డమిాండ్ మరియు సరఫర్ మధయా అంతరం తగిగంచడమనదే ి రుణదాతలకు క్ల్-టు-యాక్న్ ప్్ర ధానయాతగ్ ఉంటుంద.ి డమిాండ్ పరెగడంతో ప్టు 
మెరుగ�నై క�రెడటి్ పనితీరు మరియు ఆశ్జనక ఆరిథిక వృదిధి  అవక్శ్లతో, రుణదాతలు వ్రి MSME క�రెడటి్ ప్ ర్టి ఫ్ లియోలు విసతు రించడానికి సమయం 
అనుకూలంగ్ ఉంటుంద.ి భారతదశేంల్ దాదాపు 630 లక్ల MSME క్ర్పొరేటులో  ఉండగ్, వీటల్్ 250 లక్ల వ్టకి్ మాత్రమే అధకి్రిక వనరుల నుండి 
క�రెడటి్  లభిస్తు ంద.ి అంచనా వసేన్ సమ్ష్మళిత వ్రిషిక వృదిధి  రేటు (CAGR) 2.5% వద్ద ఈ రంగం కొనస్గుతున్న నపేథయాంల్, MSME క్ర్పొరేట్ సంసథిల 
సంఖయా FY 23 నాటకి్ 750 లక్లకు చరేుతుందనీ, వీటల్్ దాదాపు 500 లక్ల NTC MSMEలు ఉంటాయని అంచనా వయేబడంిద.ి అర్హత కలిగిన NTC 
MSMEలను గురితుంచడం, వ్టత్ో అనుసంధానం క్వడం మరియు వ్ట ్అవసర్ల కోసం క�రెడటి్ ఉతపొతుతు లను వయాకితుగతీకరించడం దా్ర్, రుణదాతలు ఈ 
విస్తు ర విభాగంల్కి ప్రవశేంచవచుచు.
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బాధయాత నిర్కణ:
1.   ఈ MSME పల్్స నివేదికల్ పేర్్కన్న సంఖయాలనీ్న INR (భారత జాతీయ రూప్యి)ల్ ఉంటాయి

2.  FY Q4 2023 విలువలు తాతా్కలికమెైనవి మరియు అదనపు డేటా అనేది ట్ార న్్స యూనియన్ స్బల్ క�రెడిట్ బూయారోకి నివేదించబడిన 
క్రణంగ్ పునరి్మర్శకు ల్బడి ఉంటాయి.



The Indian economy has sustained its growth momentum, with overall economic activity remaining resilient. MSME 
sector, which is the backbone of India’s economy, reflects these trends and shows steady credit growth trajectory. This 
edition of MSME Pulse decodes Commercial1 credit insights from FY 23-Q4 and its findings indicate:

• Commercial credit growth momentum continues: Commercial credit portfolio grew at 15% year-over-year   
 (YOY) and credit exposure stood at INR 27.7 Lakh Crores in FY 23-Q4.

• Highest growth in ‘micro’-segment originations: New-originations for FY 23-Q4 stood at INR 241K Crore.
 ‘Micro’ segment (credit exposure less than INR 1 Crore) registered 23% YOY growth in originations value while 
 ‘small’ segment (credit exposure between INR 1 Crore to INR 10 Crores) grew at a mere 1%. Also, originations value 
 on ‘medium’ segment (credit exposure between INR 10 Crores to INR 50 Crores) fell by 19% YOY. 

• Growth directly proportional to industrialization: Higher MSME credit growth is seen in states that have 
 higher industrialization. State wise analysis shows that credit growth was highest in Uttar Pradesh, Karnataka, 
 Telangana and Haryana, primarily driven by ‘micro’ loans. Amongst these four states, Karnataka exhibited highest 
 growth rate of 8%. Credit supply by Public Sector Banks to ‘micro’ enterprises in Karnataka grew by 119% YOY. 

• MSME credit performance improved: Following the pandemic induced stress, delinquency rates had surged. It 
 has gradually declined through the quarters as MSMEs continued to serve their credit obligations well. 
 Delinquency rates have dropped across all the three lender categories, with private banks being the lowest at 1.4%.
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Mapping India’s MSME credit sector- FY 23-Q4
Demand (Commercial Credit Inquiry Volumes) Indexed to : FY 20-Q3 = 100

Supply (MSME Disbursement Amounts - In ₹ Lakh Crore)

Growth (Balance-Sheet MSME Credit Exposure - In ₹ Lakh Crore) upto 720 days*

Performance (Delinquency Rates)#

90-720 Days Past Due (DPD) (incl Sub-standard)

FY 22-Q4

170

FY 22-Q4

2.45

FY 22-Q4

21.7

FY 22-Q4

2.9%

FY 23-Q4

226

FY 23-Q4

2.41

FY 23-Q4

25.3

FY 23-Q4

2.4%

YoY Growth (%)

33%

YoY Growth (%)

- 1.6 %

YoY Growth (%)

16.6%

YoY Change (bps)

-0.5%

₹

మొతతుం ఆరిథిక క్రయాకలాప్లు స్థితిస్థి పకంగ్ ఉండడంతో, భారత ఆరిథిక వయావసథి  దాని వృదిధి  వేగం కొనస్గిస్తు ంది. భారతదేశపు ఆరిథిక వయావసథికు వెనె్నముకగ్ 
ఉన్న MSME రంగం కూడా ఈ ధోరణులు ప్రతిబంబంచడంతో ప్టు స్థిరమెైన క�రెడిట్ వృదిధి  పథం ప్రదరి్శస్తు ంది. MSME పల్్స కి సంబంధించిన ఈ ఎడిషన్ ల్ 
FY 23-Q4 నుండి కమరిషియల్1 క�రెడిట్ అంతర్దృషుటి లు డీకోడ్ చేయడంతో ప్టు దాని ఫలితాలు ప్రదరి్శంచడం జరిగింది:

•   వ్ణిజయా రుణ వృదిధి  వేగం కొనస్గుతోంది: కమరిషియల్ క�రెడిట్ ప్ ర్టి ఫ్ లియో అనేది ప్రతి సంవత్సరం (YOY) 15% పెరిగింది మరియు FY 23-Q4ల్ క�రెడిట్ ఎక్్స ప్ జర్ INR 
27.7 లక్ల కోటలో కు చేరుకుంది.

మాయూపింగ్ ఇండియా MSME క�రీడిట్ రంగం- FY 23-Q4
డిమాండ్ (కమరిషియల్ ఎంక�ైవెరీ వాల్యూమ్ లు) ఇండ�క్స్ చేయబడాడా యి : FY 20-Q3 = 100

YoY వృదిధి  (%)

సరఫరా (MSME పంపిణీ అమౌంటులు  - ₹ లక్ల కోటలు లో)

YoY వృదిధి  (%)

వృదిధి  (బ్యూలెన్స్-షీట్ MSME క�రీడిట్ ఎక్స్ పో జర్ - ₹ లక్ల కోటలు లో) 720 ర్జుల వరకు*

YoY వృదిధి  (%)

పనితీరు (డ�లిన్ క�వెన్స్ రేటులు )#

90-720 ర్జుల పాస్ట్  డ్యూ (DPD) (సబ్-సాట్ ండర్డా తో సహా)

YoY మారుపు (bps)

*MSME పో ర్ట్ ఫో లోయో అనేది 720 DPD /lనషట్ం /సందేహాసపుద విభ్గానిక్ సంబంధించిన ~ ₹ 2.4 లక్ల కోటలు  డీఫాల్ట్  కేసులను మినహాయిసు్త ంది.

# కొత్త  డ�లిన్ క�వెన్స్ నిరవెచనం అనేది 720 ర్జులు దాటిన లేదా నషట్ం/అనుమానితంగా నివేదించబడిన DPDతో ఉండే లెగసీ అకౌంటలు ను మినహాయిసు్త ంది 

•  ‘మెైకోరె ’ సెగ�ష్మంట్ మూలాల్లో  అతయాధిక వృదిధి : FY 23-Q4 కోసం కొతతు -మూలాలు INR 241K కోటులో గ్ ఉనా్నయి. ‘మెైకోరె ’ విభాగం (INR 1 కోట్ కంటే తకు్కవ క�రెడిట్ ఎక్్స ప్ జర్ 
కలిగినది) మూలాల విలువల్ YOY వృదిధి  23%గ్ నమోదు క్గ్, ‘చిన్నతరహా’ విభాగం (INR 1 కోట్ నుండి INR 10 కోటలో  మధయా క�రెడిట్ ఎక్్స ప్ జర్ కలిగినది)ల్ 1% వద్ద  
మాత్రమే నమోద�ైంది. అలాగే, ‘మధయాసథి  స్థి యి’ విభాగం (INR 10 కోటలో  నుండి INR 50 కోటలో  మధయా క�రెడిట్ ఎక్్స ప్ జర్ కలిగినది)ల్ మూలాల విలువ YOYకి 19% తగిగంది.

•  ప్రిశర్ె మ్కీకరణకు ప్రతయాక్ అనుల్మానుప్తంల్ ఉన్న వృదిధి : అధిక ప్రిశర్ె మ్కీకరణతో ఉన్న ర్ష్టి రా ల్లో  అధిక MSME క�రెడిట్ వృదిధి  కనిప్స్తు ంది. ఉతతురప్రదేశ్, కర్ణా టక, 
త�లంగ్ణ మరియు హర్యానా ర్ష్టి రా ల్లో  క�రెడిట్ వృదిధి  అతయాధికంగ్, ప్రతేయాకించి ‘సూక్ష్మ’ రుణాల రూపంల్ ఉన్నటులో  ర్ష్టి రా ల వ్రీ విశ్లోషణ ప్రదరి్శస్తు ంది. ఈ నాలుగు ర్ష్టి రా ల్లో  
కర్ణా టక అతయాధికంగ్ 8% వృదిధి  రేటు ప్రదరి్శంచింది. కర్్నటకల్ని ‘మెైకరోె ’ ఎంటర్ పెైజై్ లకు ప్రభుత్ రంగ బాయాంకుల దా్ర్ క�రెడిట్ సరఫర్ అనేది YOYకి 119%గ్ పెరిగింది.

•  MSME క�రెడిట్ పనితీరు మెరుగుపడింది: మహమాష్మరి పే్రరేప్త ఒతితుడి తర్్త, డ�లిన్ క�్నీ్స రేటులో  పెరిగ్యి. MSMEలు వ్ట్ క�రెడిట్ బాధయాతలు చక్కగ్ నిర్రితుంచడం 
కొనస్గించిన నేపథయాంల్, త�ైమైాస్క్లు కొనస్గే కొద్్ద  ఇది కరెమంగ్ క్ీణించింది. మొతతుం మూడు రుణదాత వర్గ ల్లో  డ�లిన్ క�్నీ్స రేటులో  తగగడంతో ప్టు పెైవైేట్ బాయాంకులు 
అతయాలపొంగ్ 1.4% వద్ద  కొనస్గుతునా్నయి.

MSME పలోస్ - ఆగస్టి 2023



• Bridging the demand supply gap is priority call-to-action for lenders: With rising demand, improved credit 
 performance and promising economic growth prospects, time is conducive for lenders to expand their MSME 
 credit portfolios. India has approximately 630 Lakh MSME corporates of which only 250 Lakh have ever availed 
 credit from formal sources. While the sector continues to grow at a projected compound annual growth rate 
 (CAGR) of 2.5%, the approximate number of MSME corporate entities is expected to touch 750 Lakh by FY 23. Of 
 these, around 500 Lakh are expected to be NTC MSME entities. Lenders can tap into this vast segment by 
 identifying deserving NTC MSMEs, connecting with them and customising credit products for their requirements.

• New-to-credit (NTC) entities will define the next phase of MSME credit growth: This edition of MSME 
 Pulse covers a study on 'micro' NTC MSMEs and analyses the potential of this segment in catalysing MSME credit 
 growth. In FY 23-Q4, 56% originations were NTC driving home the fact that NTC segment will be instrumental in 
 defining the next phase of MSME credit growth. NTC segment contributed more than 61% of originations within 
 ‘micro’ loans with high share of borrowers who have availed sub 10 Lakh loan. 

 With rapid evolution of information infrastructure and technology, MSME credit underwriting has become 
 information oriented, quicker, and more trustworthy. Credit institutions must astutely wield the power of data for 
 identifying deserving NTC MSMEs and supply credit to them to scale sustainable growth.

1 ₹ 1 crores
₹ ₹ 10 lakhs and ₹ ₹ 50 lakhs and ₹ 1 crores.
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•   డిమాండ్ మరియు సరఫర్ మధయా అంతరం తగిగంచడమనేది రుణదాతలకు క్ల్-టు-యాక్న్ ప్్ర ధానయాతగ్ ఉంటుంది: డిమాండ్ పెరగడంతో ప్టు మెరుగ�ైన క�రెడిట్ పనితీరు 
మరియు ఆశ్జనక ఆరిథిక వృదిధి  అవక్శ్లతో, రుణదాతలు వ్రి MSME క�రెడిట్ ప్ ర్టి ఫ్ లియోలు విసతురించడానికి సమయం అనుకూలంగ్ ఉంటుంది. భారతదేశంల్ 
దాదాపు 630 లక్ల MSME క్ర్పొరేటులో  ఉండగ్, వీట్ల్ 250 లక్ల వ్ట్కి మాత్రమే అధిక్రిక వనరుల నుండి క�రెడిట్  లభిస్తు ంది. అంచనా వేస్న సమ్ష్మళిత వ్రిషిక వృదిధి  
రేటు (CAGR) 2.5% వద్ద  ఈ రంగం కొనస్గుతున్న నేపథయాంల్, MSME క్ర్పొరేట్ ఎంట్టీలు FY 23 నాట్కి 750 లక్లకు చేరుతాయని అంచనా వేయబడుతోంది. 
ఇందుల్, దాదాపు 500 లక్ల వరకు NTC MSME ఎంట్టీలుగ్ ఉండబో తునా్నయి. అర్హత కలిగిన NTC MSMEలను గురితుంచడం, వ్ట్తో అనుసంధానం క్వడం 
మరియు వ్ట్ అవసర్ల కోసం క�రెడిట్ ఉతపొతుతు లను వయాకితుగతీకరించడం దా్ర్, రుణదాతలు ఈ విస్తు ర విభాగంల్కి ప్రవేశంచవచుచు.

•   నూయా-టూ-క�రెడిట్ (NTC) ఎంట్టీలనేవి MSME క�రెడిట్ వృదిధి  సంబంధిత తదుపరి దశను నిర్చించనునా్నయి: MSME పల్్స సంబంధిత ఈ ఎడిషన్ అనేది ‘మెైకోరె ’ NTC 
MSMEల మీద అధయాయనాని్న కవర్ చేసుతు ంది మరియు MSME క�రెడిట్ వృదిధిని ఉతే్రేరకపరచడంల్ ఈ విభాగం స్మర్థి యాని్న విశ్లోష్సుతు ంది. FY 23-Q4ల్, MSME క�రెడిట్ 
వృదిధి  సంబంధిత తదుపరి దశను నిర్చించడంల్ NTC విభాగం కీలక ప్త్ర ప్ ష్సుతు ందనే వ్సతువంతో 56% మూలాలు NTCకి వెను్నదను్నగ్ నిలిచాయి. 10 లక్ల కంటే 
తకు్కవ రుణం పొ ందిన రుణగరెహీతలతో కూడిన అధిక వ్టాతో ‘మెైకోరె ’ రుణాల్లో  61% కంటే ఎకు్కవ మూలాలను NTC విభాగం అందించింది.

సమాచార మౌలిక వసతులు మరియు స్ంకేతికత సంబంధిత వేగవంతమెైన పరిణామంతో, MSME క�రెడిట్ అండర్ ర�ైట్ంగ్ అనేది సమాచార ఆధారితంగ్, వేగవంతంగ్ 
మరియు మరింత విశ్సనీయంగ్ మారింది. యోగయామెైన NTC MSMEలు గురితుంచడానికి మరియు స్థిరమెైన వృదిధి  పెంచడానికి వ్ట్కి క�రెడిట్  సరఫర్ అందించడానికి డేటా 
శకితుని క�రెడిట్ సంసథిలు తపపొక ఉపయోగించాలి.

1కమరిషియల్ రుణాలనేవి ఎంట్టీ స్థి యిల్ సమగరె క�రెడిట్ ఎక్్స ప్ జర్ ఆధారంగ్ వరీగకరించబడుతాయి, మెైకరోె : ₹ 1 కోటలో  వరకు ఉంటాయి
చాలా చిన్న రుణాలు: <  ₹ 10 లక్లు; మెైకోరె 1:  ₹ 10 లక్లు మరియు  ₹ 50 లక్ల మధయా ఉంటాయి; మెైకోరె 2:  ₹ 50 లక్లు మరియు  ₹ 1 కోట్ మధయాల్ ఉంటాయి.

MSME పలోస్ - ఆగస్టి 2023



The improvement in economic activity has spurred the demand for commercial 
loans which grew 33% in FY 23-Q4 when compared to the same time last year. 
Credit demand (inquiry) in FY 23-Q4 was double than that in FY 20-Q4, indicating 
substantial and noteworthy increase in borrowing activity.

Indexed Commercial Credit Inquiry Volume
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INDUSTRY INSIGHTS: CREDIT DEMAND, SUPPLY AND GROWTH

Demand for Commercial 
Credit grew by  YoY 
in FY 23-Q4
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పరిశరీమ అంతర్ృష్ట్ లు: క�రీడిడ్ డిమాండ్, సరఫరా మరియు వృదిధి

సిథిరంగా వృదిధి  చ�ందుత్ననీ వాణిజయూ క�రీడిట్ డిమాండ్

ఆరిథిక క్రయాకలాప్ల్లో  మెరుగుదల అనేది వ్ణిజయా రుణాల కోసం డిమాండ్  పెంచింది. గత ఏడాది ఇదే సమయంతో ప్ లిసేతు , 
FY 23-Q4ల్ ఇది 33% పెరిగింది. FY 23-Q4ల్ క�రెడిట్ డిమాండ్ (ఎంక�ై్రీ) అనేది FY 20-Q4 కంటే ర�ట్టింపుగ్ ఉంది. 
రుణాలు తీసుకునే చరయాల్ గణనీయమెైన మరియు చ�పుపొకోదగగ పెరుగుదలను ఇది సూచిసుతు ంది.

కమరిషియల్ క�రీడిట్ కోసం డిమాండ్ అనేది FY 23-Q4లో 
33% పెరిగింది

ఇండ�క్స్ చేయబడిన వాణిజయూ క�రీడిట్ ఎంక�ైవెరీ పరిమాణం

ఎంక�ైవెరీ పరిమాణాల YoY వృదిధి

ఆరిథిక సంవత్సరం త�ైమైాస్క్లు
సూచీ: FY 20-Q3



In FY 23-Q4, demand for credit at PSBs and private sector banks grew 1.3 
times of the previous year volumes. With credit demand at NBFCs growing 
1.5 times over the previous year, they are rapidly emerging as competitive 
players in the commercial credit space. Improvement in business activity, 
availability of enriched credit data and rapid implementation of digital 
lending are the crucial factors driving growth of MSME credit demand. 

Indexed Commercial Credit Inquiries by Lender Type
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Credit demand from public and private 
sector banks grows by 

Increase in credit demand can be 
attributed to: 
a. Improvement in business activity
b. Availability of enriched credit data 
c. Increase in adoption towards
    digital lending
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రుణదాత విభ్గం దావెరా క�రీడిట్ డిమాండ్

FY 23-Q4ల్, PSBలు మరియు పెైవైేట్ రంగ బాయాంకుల్లో  క�రెడిట్ కోసం డిమాండ్ అనేది గత సంవత్సరం పరిమాణంతో 
ప్ లిసేతు  1.3 ర�టులో  పెరిగింది. NBFCల్లో  క�రెడిట్ డిమాండ్ అనేది గత సంవత్సరం కంటే 1.5 ర�టులో  పెరగడంతో ప్టు వ్ణిజయా 
క�రెడిట్ విభాగంల్ వ్ట్ ప్ టీ వేగంగ్ వృదిధి  చ�ందుతోంది.
 వ్యాప్ర క్రయాకలాప్ల్లో  మెరుగుదల, సంవృదధిమెైన క�రెడిట్ డేటా లభయాత మరియు డిజిటల్ రుణాలను త్రితగతిన అమలు 
చేయడం లాంట్వి MSME క�రెడిట్ డిమాండ్ పెరుగుదలల్ కీలక అంశ్లుగ్ ఉంటునా్నయి.

ప్రభుత్ మరియు పెైవైేట్ రంగ బాయాంకుల నుండి క�రెడిట్ డిమాండ్ 1.3 ర�టులో  

పెరిగింది 

క�రెడిడ్ డిమాండ్ ల్ పెరుగుదలకు కిరెంది అంశ్లు క్రణం క్గలవు:

a. వ్యాప్ర క్రయాకలాప్ల్లో  మెరుగుదల

b. సంవృదధిమెైన క�రెడిట్ డేటా అందుబాటు

c. డిజిటల్ రుణాల స్్కరణల్ వృదిధి

 

రుణదాత రకం దావెరా ఇండ�క్స్ చేయబడిన వాణిజయూ క�రీడిట్ ఎంక�ైవెరీ

రుణదాత విభ్గం దావెరా  ఎంక�ైవెరీలు

ఆరిథిక సంవత్సరం త�ైమైాస్క్లు 
సూచీ: FY 20-Q3



With ‘micro’ enterprises gaining prominence, commercial loan originations show similar trends as those observed in 
credit demand. Insights show 23% YoY growth in borrowers who availed sub INR 1 Crore loans while borrowers 
seeking greater than INR 1 Crore grew at a lesser rate. Thus showing that ‘micro’ loans (less than 1 Crore) are driving 
the credit growth.

Growth in Value Originations by MSME Segment
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Credit flow to MSME sector is slower compared to the increasing demand as lenders follow a cautious approach on 
commercial lending. Credit demand grew at 33% whereas supply grew at only 11% in FY 23-Q4.

In FY 23-Q4, total amount on new MSME credit originations was INR 241K Crores. Compared to FY 20-Q4, commercial 
loans disbursement saw 1.7X growth as of March 2023.

MSME Disbursement Amount (in Thousand Cr) 
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రుణదాతల జాగరెతతు  క్రణంగ్, పెరుగుతున్న డిమాండ్ తో ప్ లిసేతు  MSME రంగ్నికి క�రెడిట్ సరఫర్ నెమష్మదిగ్నే ఉంటోంది. FY 23-Q4ల్ క�రెడిట్ డిమాండ్ ల్ 33% వృదిధితో, సరఫర్ 11% పెరిగింది.  
FY 23-Q4ల్, కొతతు  MSME క�రెడిట్ మూలాల మొతతుం INR 241K కోటులో గ్ ఉంది. FY 20-Q4తో ప్ లిసేతు , మారిచు 2023 నాట్కి వ్ణిజయా రుణాల పంప్ణీ 1.7X వృదిధి  స్ధించింది.

డిమాండ్ తో పో లిచినపుపుడు తకుకువగా ఉననీ క�రీడిట్ సరఫరా

MSME పంపిణీ అమౌంట్ (వేల కోటలు లో)

ఆరిథిక సంవతస్రం త�ైైమాసికాలు

‘మ�ైకరోీ ’ ఎంటర్ పెైైజ్ లకు ప్రముఖ క�రీడిట్ సపలు యరులు గా ఉంటుననీ PSBలు 

‘మెైకోరె ’ ఎంటర్ పెైజై్ లు ప్్ర ముఖయాత సంతరించుకున్న నేపథయాంల్, క�రెడిట్ డిమాండ్ ల్ కనిప్సుతు న్న అవే విధమెైన ప్ కడలు వ్ణిజయా రుణాల మూలాల్లో నూ కనిప్సుతు నా్నయి. INR 1 కోట్ వరకు రుణాలు 

పొ ందిన రుణగరెహీతల సంఖయాల్ YoY వృదిధి  23%గ్ ఉండగ్, INR 1 కోట్ కంటే ఎకు్కవ రుణాలు కోరే రుణగరెహీతల సంఖయాల్ వృదిధి  రేటు తకు్కవగ్నే ఉన్నటులో  అంతర్దృషుటి లు చూప్సుతు నా్నయి. ఈ 

విధంగ్, ‘మెైకోరె ’ రుణాలు (1 కోట్ కంటే తకు్కవ మొతాతు లు) క�రెడిట్ వృదిధికి చోదకంగ్ నిలుసుతు నా్నయి.

MSME విభ్గం దావెరా విలువ మూలాలోలు  వృదిధి

Yo
Y 

వ
ృద

ిధి  ర
ేట

ు

ఆరిథిక సంవతస్రం త�ైైమాసికాలు

స్క్్మ చిననీ మధయూతరహా

స్క్్మ చిననీ మధయూతరహా



09MSME Pulse - Aug 2023

Private banks have been at the forefront of lending to the MSME sector with the highest share in commercial loans 
origination. However, NBFCs are rapidly grabbing share with considerable increase in FY 23-Q4, albeit in ‘small’ 
segments. While there has been a marginal decline in commercial loan disbursements by private and public sector 
banks, NBFCs exhibit an encouraging trajectory, indicating a positive trend in their lending activities.

Commercial lending to MSME entities continues to be concentrated in the states that have higher industrialization. 
Karnataka and Uttar Pradesh grew fastest in terms of Originations. 
High industrialized states in terms of total sanctioned amount (Maharashtra, Gujarat & Tamil Nadu) maintained 
largest share in terms of origination value despite a drop of ~-8% in FY 23-Q4.

The growth observed in these states can be attributed to the favourable business environment and conducive 
conditions supported by the ease of doing business.

Proportionate Share of Origination Balance by Lenders Across Borrower Type

Originations by Lender Type across MSME

PSB PVT NBFC
Micro

Q4 2021 Q4 2022 Q4 2023

O
rig

in
at

io
n 

by
 V

al
ue

100%

80%

60%

40%

20%

0%

28%

39%

33%

28%

36%

36%

28%

38%

35%

Small

Q4 2021 Q4 2022 Q4 2023

O
rig

in
at

io
n 

by
 V

al
ue

100%

80%

60%

40%

20%

0%

16%

58%

26%

22%

52%

26%

17%

54%

30%

Medium

Q4 2021 Q4 2022 Q4 2023

O
rig

in
at

io
n 

by
 V

al
ue

100%

80%

60%

40%

20%

0%

15%

57%

28%

16%

54%

30%

14%

55%

32%

Originations Growth Map: Top 5 States (FY 22-23 Q4)

Yo
Y 

G
ro

w
th

 in
 D

is
bu

rs
em

en
t

Co
un

t

120%

100%

80%

60%

40%

20%

0%

-20%
0% 1% 2% 3% 4% 5% 6% 7% 8% 9% 10%

YoY Growth in Disbursement Amount

Rajasthan, 2%, 2% Haryana, 3%, 1%
Telangana, 4%, 0%

Karnataka, 8%, 105%

Uttar Pradesh, 8%, 26%

MSME పలోస్ - ఆగస్టి 2023

వ్ణిజయా రుణాల మూలాల్లో  అతయాధిక వ్టాతో MSME రంగ్నికి రుణాలు ఇవ్డంల్ పెైవైేట్ బాయాంకులు ముందంజల్ ఉనా్నయి. క్గ్, ‘చిన్న’ విభాగ్ల్లో నే ఉన్నపపొట్కీ, NBFCలనేవి FY 23-

Q4ల్ గణనీయమెైన పెరుగుదలతో వేగంగ్ వ్టా పొ ందుతునా్నయి. పెైవైేట్ మరియు ప్రభుత్ రంగ బాయాంకుల నుండి వ్ణిజయా రుణాల పంప్ణీల్ స్లపొ క్ీణత కనిప్ంచినపపొట్కీ, NBFCలు 

మాత్రం ప్ ్ర తా్సహకర మారగంల్ పయనించడమనేది వ్ట్ రుణ క్రయాకలాప్ల్లో  స్నుకూల ధోరణిని ప్రదరి్శంచింది.

రుణదాత విభ్గం దావెరా క�రీడిట్ సపలు య్

రుణగరీహ్తల రకం వాయూప్త ంగా రుణదాతల మూలాల బ్యూలెన్స్ దామాషా వాట్

MSME వాయూప్త ంగా రుణదాత రకం వారీగా మూలాలు
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ఆరిథిక సంవతస్రం త�ైైమాసికాలు

MSME సంసథిలకు వ్ణిజయాపరమెైన రుణాల లభయాత అనేది అధిక ప్రిశర్ె మ్కీకరణ ర్ష్టి రా ల్లో నే ఉంటోంది. మూలాల పరంగ్ కర్ణా టక మరియు ఉతతురప్రదేశ్ వేగంగ్ అభివృదిధి  స్ధించాయి.

మొతతుం మంజూర�ైన అమౌంట్ పరంగ్, అధిక ప్రిశర్ె మ్కీకరణ కలిగిన ర్ష్టి రా లు (మహార్షటి రా, గుజర్త్ మరియు తమ్ళనాడు) FY 23-Q4ల్ ~-8% తగిగప్ యినపపొట్కీ, మూలం విలువ పరంగ్ 

అతిపెద్ద  వ్టాను కొనస్గించాయి.

ఈ ర్ష్టి రా ల్లో  గమనించిన ఈ వృదిధికి అనుకూల వ్యాప్ర వ్తావరణం మరియు అనుకూల పరిస్థితుల్లో  వ్యాప్ర నిర్హణ సౌలభయాం లాంట్వి మద్దతుగ్ నిలిచాయని చ�పపొవచుచు.

మూలాల వృదిధి  మాయూప్: ట్ప్ 5 రాషాట్ రా లు (FY 22-23 Q4)
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There has been a decrease in average loan size for commercial loans availed by MSME entities in FY 23-Q4, especially 
for borrowers availing loans greater than INR 1 Crore. This shift indicates a trend towards smaller loan sizes among 
MSME entities, reflecting changing borrowing preferences and requirements in the market.

Conservative approach by lenders, low risk appetite and higher cost of 
collections have resulted in the decrease in average loan size at public 
sector and private banks. Loan ticket size at public sector banks and private 
banks reduced by 21% and 7%, respectively, while the average loan size at 
NBFCs increased by 9% YoY for FY 23-Q4.

Average Loan Size (in Lakh) by MSME Segment

Average Loan Size (in Lakh) by MSME Segment
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FY 23-Q4ల్ MSME ఎంట్టీలు పొ ందే వ్ణిజయా రుణాల విషయంల్ సగటు రుణ పరిమాణంల్, ప్రతేయాకించి, INR 1 కోట్ కంటే ఎకు్కవ రుణాలు పొ ందే రుణగరెహీతల విషయంల్ తగుగ దల 
నమోద�ైంది. ఈ మారుపొ అనేది MSME ఎంట్టీల్లో  చిన్న రుణ పరిమాణాల వెైపు వెళ్తు న్న ధోరణిని ప్రదరి్శస్తు ంది. మార�్కట్ ల్ మారుతున్న రుణ ప్్ర ధానయాతలు మరియు అవసర్లను ఇది 
ప్రతిబంబసుతు ంది.

పంపిణీ అమౌంట్ లో YoY వృదిధి

MSME విభ్గం దావెరా సగటు లోను పరిమాణం (లక్లోలు )

MSME విభ్గం దావెరా సగటు లోను పరిమాణం (లక్లోలు )

₹₹₹₹ ₹₹₹₹l ₹₹₹₹₹₹₹

స
గట

ు ల
ోన

ు ప
రిమ

ాణ
ం 

(ల
క్ల

ో లు)

ఆరిథిక సంవతస్రం త�ైైమాసికాలు

రుణదాతల స్ంప్రదాయిక విధానంల్ భాగమెైన తకు్కవ రిస్్క అనే ఆల్చన కోరిక మరియు కలెక్నలో  
ఖరుచులు ఎకు్కవగ్ ఉండడం క్రణంగ్, ప్రభుత్ రంగ మరియు పెైవైేట్ రంగ బాయాంకులు అందించే సగటు 
రుణ పరిమాణం తగిగంది. ప్రభుత్ రంగ బాయాంకులు మరియు పెైవైేట్ రంగ బాయాంకుల్లో  రుణ ట్క�్కట్ పరిమాణం 
వరుసగ్ 21% మరియు 7% మేర తగిగంది. క్గ్, FY 23-Q4ల్ NBFCల్లో  సగటు రుణ పరిమాణం 9% 
YoYగ్ పెరిగింది.

ప్రభుత్ రంగ బాయాంకులు మరియు పెైవైేట్ రంగ బాయాంకుల్లో  రుణ 
ట్క�్కట్ పరిమాణం వరుసగ్ 21% మరియు 7% మేర తగగగ్, 
అదేసమయంల్, NBFCల్లో  సగటు రుణ పరిమాణం 9%గ్ 
పెరిగింది.

రుణదాత వర్ం వారీగా సగటు లోను పరిమాణం (లక్లోలు )
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The total commercial credit exposure stands at 27.7 Lakh Crores as of FY 23-Q4. 
However, a portion of this book- approximately 9% amounting to INR 2.4 Lakh Crores- 
consists of legacy accounts with DPD (Days Past Due) beyond 720 days or accounts 
reported as loss/doubtful. For the purpose of this MSME Pulse analysis, our focus will 
be on accounts with less than 720 DPD and Sub-standard, which amounts to a 
substantial INR 25.3 Lakh Crores as of FY 23-Q4, exhibiting 16% year-on-year growth.
In terms of credit outstanding balance, ‘micro’ borrowers (availing less than INR 1 Crore 
loan) contribute approximately 26%, accounting for a significant INR 6.5 Lakh Crores. On 
the other hand, ‘small’ borrowers (availing loans between INR 1 Crore to INR 10 Crores) 
and ’medium’ borrowers (availing loans between INR 10 Crores to INR 50 Crores 
collectively constitute around 74% of the commercial outstanding balance, equivalent to 
a remarkable INR 18.9 Lakh Crores.
Balances for ‘micro’, ‘small’ and ‘medium’ segment continue to grow at 18%, 17% and 
15% YoY respectively in the commercial lending space. 

On Balance-Sheet Commercial Credit Exposure (In Lakh Crore)

Q4 2020
Q1 2021
Q2 2021
Q3 2021
04 2021
Q1 2022
Q2 2022
Q3 2022
Q4 2022
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2.4
-1%

19.7
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20.2
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22.1
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26.8
27.7
15%

<=720 DPD, sub-std 720+ DPD/DBT/LOSS Total
04 2020
01 2021
Q2 2021
Q3 2021
Q4 2021
Q1 2022
Q2 2022
03 2022
Q4 2022
Q1 2023
Q2 2023
03 2023
Q4 2023

YOY Q4 2023

4.6
4.5
4.7
4.8
5.0
5.0
5.1
5.2
5.5
5.5
5.9
6.2
6.5
18%

7.5
7.3
7.6
7.8
8.1
8.0
8.3
8.6
9.1
9.2
9.7

10.1
10.6
17%

6.0
5.9
6.1
6.2
6.4
6.3
6.5
6.8
7.2
7.3
7.7
7.9
8.3
15%

MICRO SMALL MEDIUM
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16%
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Balances for 
‘micro’, ‘small’ and 
‘medium’ segment 
continue to grow 
at  
and  YoY.

COMMERCIAL CREDIT GROWTH CONTINUES TO REMAIN BUOYANT IN
MARCH 2023
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కమరిషియల్ క�రీడిట్ వృదిధి  అనేది మారిచి 2023లోన్ కొనసాగింది

FY 23-Q4 నాట్కి మొతతుం వ్ణిజయా క�రెడిట్ ఎక్్స ప్ జర్ అనేది 27.7 లక్ల కోటులో గ్ ఉంది. అయితే, ఈ పుసతుకంల్ని కొంత 

భాగం- దాదాపు 9%, అంటే, INR 2.4 లక్ల కోటులో  మొతతుం- 720 రోజులకు మ్ంచిన DPD (ప్స్టి డూయా రోజులు)గ్ లేదా నషటిం/

అనుమానంగ్  నివేదించబడిన అకౌంటలో  రూపంల్ని లెగస్ అకౌంటలోల్ భాగంగ్ ఉంటోంది. ఈ MSME పల్్స విశ్లోషణా ప్రయోజనం 

కోసం, FY 23-Q4 నాట్కి INR 25.3 లక్ల కోటలోతో, ఏటా 16% వృదిధి  ప్రదరి్శసుతు న్న 720 DPD మరియు సబ్-స్టి ండర్డ్ కంటే 

తకు్కవ స్థి యి అకౌంటలో  మీదే మేము దృష్టి  పెటాటి ము. 

క�రెడిట్ ఔట్ స్టి ండింగ్ బాయాలెన్్స పరంగ్, ‘సూక్ష్మ’ రుణగరెహీతల (INR 1 కోట్ కంటే తకు్కవ రుణం పొ ందినవ్రు) వ్టా 26%గ్ 

ఉండడంతో ప్టు ఈ వ్టా అనేది INR 6.5 లక్ల కోటులో గ్ ఉంటోంది. మరోవెైపు, ‘చిన్న’ రుణగరెహీతల (INR 1 కోట్ నుండి INR 

10 కోటలో  మధయా రుణాలు తీసుకున్నవ్రు) మరియు ‘మధయాసథి ’ రుణగరెహీతల (INR 10 కోటలో  నుండి INR 50 కోటలో  మధయా రుణాలు 

పొ ందినవ్రు) వ్టా అనేది కమరిషియల్ ఔట్ స్టి ండింగ్ ల్ బాయాలెన్్స ల్ 74%గ్, అంటే, INR 18.9 లక్ల కోటులో గ్ ఉంది.

కమరిషియల్ రుణాల విభాగంల్ ‘సూక్ష్మ’, ‘చిన్న’ మరియు ‘మధయాసతు ’ విభాగ్ల్లో  బాయాలెను్సలనేవి YoYకి వరుసగ్ 18%, 17% 

మరియు 15%గ్ పెరుగుతునా్నయి.

బాయాలెన్్స-ష్ట్ కమరిషియల్ క�రెడిట్ ఎక్్స ప్ జర్ (లక్ల కోటలోల్)

‘సూక్ష్మ’, ‘చిన్న’ మరియు ‘మధయాసతు ’ విభాగం 

బాయాలెను్సలు 18%, 17%

మరియు 15% YoYగ్ పెరుగుతునా్నయి.

<=720 DPD, సబ్-స్టి ండర్డ్ 720+ DPD/DBT/LOSS మొతతుం మొతతుంమధయాసతు ంచిన్నసూక్ష్మ
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An examination of commercial lending data reveals a decrease in the rate of delinquency in the year FY 23. For 90-720 DPD 
& Sub Std. the delinquency rates are at 2.4% for FY 23-Q4. This is the lowest delinquency rate in the last 2 years.

Further sub-segment wise break-up shows highest delinquency rates of 5% in the very ‘small’ segment (credit 
exposure less than 10 Lakh) within the ‘micro’ segment of MSME.
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The portfolio performance shows decline in delinquency across all borrower segments.
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23-Q4కి డ�లిన్ క�్నీ్స రేటులో  2.4%గ్ ఉనా్నయి

MSME రుణగరీహ్తలు మ�రుగ�ైన డ�లిన్ క�వెన్స్ రేటులు  ప్రదరిశిసు్త నానీయి

కమరిషియల్ లెండింగ్ డేటా పరిశీలించినపుపొడు FY 23 సంవత్సరంల్ డ�లిన్ క�్నీ్స రేటుల్ తగుగ దల కనిప్ంచింది. 90-720 DPD మరియు సబ్ స్టి ండర్డ్ కోసం, FY 23-Q4ల్ డ�లిన్ క�్నీ్స 

రేటులో  2.4%గ్ ఉనా్నయి. గత 2 సంవత్సర్ల్లో  ఇదే అతి తకు్కవ డ�లిన్ క�్నీ్స రేటు.

MSME: ఓవర్ల్ డ�లిన్ క�్నీ్స
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ప్ ర్టి ఫ్ లియో పెర్ఫార�ష్మన్్స అనేది అందరు రుణగరెహీతల విభాగ్ల్లో నూ డ�లిన్ క�్నీ్సల్ తగుగ దల ప్రదరి్శంచింది.

డ�లిన్ క�్నీ్స రేటు

‘సూక్ష్మ’ 

‘చిన్న’ 

‘మధయాసతు ’’

తదుపరి ఉప-విభాగ్ల వ్రీగ్ బ్్రకప్ అనేది MSMEల్ని ‘మెైకోరె ’ విభాగంల్ చాలా ‘చిన్న’ విభాగం (క�రెడిట్ ఎక్్స ప్ జర్ 10 లక్ల కంటే తకు్కవ)ల్ 5% అతయాధిక 
డ�లిన్ క�్నీ్స రేటులో  ప్రదరి్శసుతు ంది.

రుణగరెహీత రకం వ్రీగ్ డ�లిన్ క�్నీ్స రేటు

90-720 మరియు డ�లిన్ క�్నీ్స 90-720 మరియు సబ్ స్టి ండర్డ్ మరియు సందేహాసపొదం

చాలా చిన్న సూక్ష్మ సూక్ష్మ 2 చిన్న మధయాసతు
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Delinquency rates are declining across all the three lender categories. NBFCs 
showcased the largest decline in delinquency rates at 3.6% in FY 23-Q4, down 
from 5.0% in FY 22-Q4.

Delinquency Rate

PSBs
PVT

NBFC

Q4 2020

5.3%
2.1%
4.6%

Q4 2021

4.6%
2.4%
5.0%

Q4 2022

3.7%
1.6%
5.0%

Q4 2023

3.0%
1.4%
3.6%

Delinquency rates declining 
across all the three lender 
categories — largest drop
in NBFC

MSME పలోస్ - ఆగస్టి 2023

మూడు రుణదాత విభాగ్ల్లో  డ�లిన్ క�్నీ్స రేటులో  తగుగ తునా్నయి. డ�లిన్ క�్నీ్స రేటలో ల్ FY 22-Q4ల్ 5.0%, FY 
23-Q4ల్ 3.6% మేర అతిపెద్ద  తగుగ దలను NBFCలు ప్రదరి్శంచాయి.

మొతతుం మూడు రుణదాత వర్గ ల్లో నూ డ�లిన్ క�్నీ్స రేటులో  

తగుగ తునా్నయి - NBFCల్ ఇదే అతిపెద్ద  తగుగ దల

డ�లిన్ క�్నీ్స రేటు
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To provide deeper insights into the performance of recent originations, TransUnion CIBIL presents vintage 
delinquency trends. This measurement of early delinquency encompasses the origination period from FY 19-Q4 to
FY 22-Q4. During this timeframe, early delinquency peaked for commercial loans originating in FY 21-Q3 and FY 21-Q4. 
Though vintage delinquency for originations in the fiscal period 22-23 remained elevated compared to pre-COVID 
originations, there is a slight indication of improvement observed for loans originated in FY 22-Q4. 
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పాత డ�లిన్ క�వెన్స్లో తగు్ దల అనేది మ�రుగ�ైన MSME క�రీడిట్ పనితీరును స్చిసో్త ంది

ఇటీవలి మూలాల పనితీరు మీద ల్త�ైన అంతర్దృషుటి లు అందించే కరెమంల్, ట్ార న్్స యూనియన్ స్బల్ అనేది గత డ�లిన్ క�్నీ్స ధోరణులు అందిసుతు ంది. ప్్ర రంభ డ�లిన్ క�్నీ్సకి 

సంబంధించిన ఈ ప్రమాణం అనేది FY 19-Q4 నుండి FY 22-Q4 వరకు ప్్ర రంభ క్లానికి సంబంధించినదిగ్ ఉంటుంది. ఈ సమయ వయావధిల్, FY 21-Q3 మరియు 

FY 21-Q4ల్ ఇచిచున వ్ణిజయా రుణాల కోసం ప్్ర రంభ డ�లిన్ క�్నీ్స గరిషటి  స్థి యికి చేరుకుంది. 22-23 ఆరిథిక వయావధిల్ మూలాల కోసం గతక్లపు డ�లిన్ క�్నీ్స అనేది 

కోవిడ్ ముందసుతు  క్లం నాట్ మూలాలతో ప్ లిసేతు  ఎకు్కవగ్నే ఉన్నపపొట్కీ, FY 22-Q4ల్ ఇచిచున రుణాలకు సంబంధించి స్లపొ మెరుగుదల గమనించవచుచు.

గతక్లపు డ�లిన్ క�్నీ్సలు

ఎలలోపుపొడూ 90+ 12 MOB
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ఆరిథిక సంవత్సరం త�ైమైాస్క్లు

మూలాల త�ైమైాస్కం
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Vintage delinquency stands highest for the ‘micro’ segment at 8% contributed mainly from public sector banks 
origination in semi-urban area.

Vintage Delinquency by Borrower Type

MICRO SMALL MEDIUM
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రుణగరీహ్త విభ్గం వారీగా

గత డ�లిన్ క�్నీ్స అనేది ‘మెైకోరె ’ విభాగంల్ అతయాధికంగ్ 8%గ్ ఉండడంతో ప్టు ప్రధానంగ్, సెమీ-అర్బన్ ప్్ర ంతంల్ని ప్రభుత్ రంగ బాయాంకుల మూలం నుండి అందించబడింది.

 
రుణగరెహీత రకం వ్రీగ్ గతక్లపు డ�లిన్ క�్నీ్స

చిన్నసూక్ష్మ మధయాసతు
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రుణదాత రకం వారీగా

PSB தததததததததததததத தததததததத தததததததத 13% தத ததததததததததததத

PSB మూలాల కోసం గతక్లపు డ�లిన్ క�్నీ్స అనేది అతయాధికంగ్ 13% వద్ద  ఉంది.
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Emerging business entities that are eligible of credit can be the drivers of the next leg of MSME credit growth. Timely 
supply of credit to these emerging entities by customising credit products and delivery based on their requirements 
will empower these enterprises to manage cash flows and run their business operations smoothly. Enabling credit 
access to NTC MSMEs will support financial inclusion goals while also catalysing economic growth by contributing to 
the GDP, increasing export share and generating large scale employment. 
India has approximately 630 Lakh MSME corporates of which only 250 Lakh have ever been credited. While the sector 
continues to grow at a projected compound annual growth rate (CAGR) of 2.5%, in the coming times, the approximate 
number of MSME corporate entities is expected to touch 750 Lakh. Out of this estimate, around 500 Lakh are expected 
to be NTC MSME entities.  
Commercial Loans are classified into various segments basis credit exposure aggregated at entity level. ‘Micro’ 
enterprises defined as those where the investments do not exceed 100 Lakh rupees. These ‘micro’ entities are further 
classified into three borrower categories. ‘Very small’, where the credit exposure is less than INR 10 Lakh, ‘micro1’ 
where the credit exposure is between INR 10 Lakh to 50 Lakh and ‘micro2’ where the credit exposure is between INR 
50 Lakh to 100 Lakh. 
NTC MSME entities are defined as those who open their first-ever MSME credit product. These are first-generation 
entrepreneurs, first time exporters and those that seek credit for expansion or technological innovations in existing 
businesses.

Uncovering insights to provide greater credit access to NTC within ‘micro’ segment (less than 1 Crore) is crucial as 
NTC borrowers hold significant growth potential for lenders.
In FY 23-Q4, NTC borrowers accounted for 56% of new loan origination in the MSME lending space. Specifically within 
the ‘micro’ segment (less than 100 Lakh), these borrowers contributed over 61% of originations. The high credit 
demand for commercial loans within this ‘micro’ segment, coupled with positive lender sentiment and robust demand, 
has propelled the growth of NTC borrowers, significantly contributing to greater financial inclusion.
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NEW-TO-CREDIT (NTC) ‘MICRO’ MSMES- DRIVERS OF SUSTAINABLE GROWTH
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న్యూ-టూ-క�రీడిట్ (NTC) ‘మ�ైకరోీ ’ MSMES- సిథిరమ�ైన వృదిధిక్ చ్దకాలు

క�రెడిట్ కు అర్హత కలిగిన వరధిమాన వ్యాప్ర సంసథిలనేవి MSME క�రెడిట్ వృదిధి  తదుపరి దశకు చోదక్లు క్గలవు క�రెడిట్ ఉతపొతుతు లను వయాకితుగతీకరించడం దా్ర్ మరియు సంసథిల అవసర్ల 

ఆధారంగ్ వ్ట్ని అందించడం దా్ర్, ఈ వరధిమాన సంసథిలకు సక్లంల్ క�రెడిట్ సరఫర్ అందించిన పక్ంల్, నగదు అందుబాటు నిర్హణకు మరియు వ్యాప్ర క్రయాకలాప్లు సజావుగ్ 

నిర్హించడానికి ఆయా సంసథిలకు స్ధిక్రత లభిసుతు ంది. NTC MSMEలకు క�రెడిట్ యాక�్సస్  అందుబాటుల్కి తీసుకుర్వడమనేది ఆరిథిక సమ్ష్మళిత లక్ష్యాల స్ధనల్ తోడపొడుతుంది. అలాగే, 

GDPకి తోడాపొటుతో ప్టు ఎగుమతి వ్టా పెంచడం మరియు పెద్ద  ఎతుతు న ఉప్ధిని సృష్టించి, ఆరిథిక వృదిధిని కూడా ఉతే్రేరకపరుసుతు ంది.

భారతదేశంల్ దాదాపు 630 లక్ల MSME క్ర్పొరేటులో  ఉండగ్, వీట్ల్ 250 లక్ల వ్ట్కి మాత్రమే క�రెడిట్  అందుకుంటునా్నయి. సమ్ష్మళిత వ్రిషిక వృదిధి  రేటు (CAGR) 2.5%గ్ అంచనా 

వేయబడిన స్థితిల్ ఈ రంగం కొనస్గుతున్న నేపథయాంల్, MSME క్ర్పొరేట్ ఎంట్టీలు ర్నున్న క్లంల్ 750 లక్లకు చేరుతాయని అంచనా వేయబడుతోంది. ఈ అంచనాల్, దాదాపు 500 

లక్ల వరకు NTC MSME ఎంట్టీలుగ్ ఉండబో తునా్నయి.

ఎంట్టీ స్థి యిల్ సమగరె క�రెడిట్ ఎక్్స ప్ జర్ ఆధారంగ్, వ్ణిజయా రుణాలను వివిధ విభాగ్లుగ్ వరీగకరించారు. 100 లక్ల రూప్యలకు మ్ంచని పెటుటి బడులతో ఉన్నవ్ట్ని ‘సూక్ష్మ’ సంసథిలుగ్ 

నిర్చించారు. వీట్ని మూడు రుణగరెహీత వర్గ లుగ్ వరీగకరించారు. ఇందుల్ ‘చాలా చిన్నది’ అంటే, క�రెడిట్ ఎక్్స ప్ జర్ INR 10 లక్ల కంటే తకు్కవ అని, ‘మెైకోరె 1’ అంటే, క�రెడిట్ ఎక్్స ప్ జర్ INR 

10 లక్ల నుండి 50 లక్ల మధయాల్ అని, ‘మెైకరోె 2’ అంటే, క�రెడిట్ ఎక్్స ప్ జర్ INR 50 లక్ల నుండి 100 లక్ల మధయా ఉంటుందని అరథిం.

NTC MSME ఎంట్టీలను వ్ట్ మొటటిమొదట్ MSME క�రెడిట్ ఉతపొతితు  ఆధారంగ్ నిర్చించారు. ఈ సంసథిలను స్థి ప్ంచినవ్రు మొదట్ తరం వయావస్థి పకులుగ్, మొదట్స్రి ఎగుమతి 

చేసేవ్రుగ్ మరియు ఇపపొట్కే ఉన్న వ్యాప్ర్ల్లో  విసతురణ లేదా స్ంకేతిక ఆవిష్కరణల కోసం అపుపొ కోసం ఎదురుచూసేవ్రుగ్ ఉంటారు.

250 లక్ల MSMEలకు 
క�రెడిట్ లభిస్తు ంది

భారతదేశంల్ 630 లక్లు 
MSMEలు ఉనా్నయి

భారతదేశంల్ 500 లక్లు 
అంచనావేయబడిన NTC 

MSMEలు ఉనా్నయి

భారతదేశంల్ 750 లక్లు 
అంచనా వేయబడిన MSMEలు 

ఉనా్నయి 2.5% CAGR

ఆధారం: సూక్ష్మ, చిన్న మరియు మధయా తరహా సంసథిల మంతి్రత్ శ్ఖ

రుణదాతల కోసం NTC రుణగరెహీతలు గణనీయ వృదిధి  స్మరథియాం కలిగి ఉన్న క్రణంగ్, ‘సూక్ష్మ’ విభాగం (1 కోట్ కంటే తకు్కవ)ల్ NTCకి ఎకు్కవ క�రెడిట్ యాక�్సస్  
అందించడానికి అంతర్దృషుటి లు వెలికితీయడం చాలా కీలకం. FY 23-Q4ల్, MSME రుణ సేకరణ విభాగంల్, NTC రుణగరెహీతలు 56% కొతతు  రుణాలు పొ ందారు. ప్రతేయాకించి 
‘సూక్ష్మ’ విభాగం (100 లక్ల కంటే తకు్కవ)ల్, 61% కంటే ఎకు్కవ మూలధనాని్న ఈ రుణగరెహీతలే అందించారు. ఈ ‘సూక్ష్మ’ విభాగంల్ వ్ణిజయా రుణాల కోసం అధిక 
క�రెడిట్ డిమాండ్ కి తోడు స్నుకూల రుణదాత సెంట్మెంట్, బలమెైన డిమాండ్  లాంట్వి NTC రుణగరెహీతల వృదిధికి ఊతమ్వ్డంతో ప్టు అధిక ఆరిథిక సమ్ష్మళిత స్థితికి 
గణనీయంగ్ దోహదపడింది.

సూక్ష్మ MSME NTC మూలాలు

NTC రుణగరెహీతలు NTC వ్టా

ఆరిథిక సంవత్సరం త�ైమైాస్క్లు (వ్ట్ సంబంధిత విభాగంల్ ల్నులో  %)
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Credit Exposure
less than INR 10 Lakh

Credit Exposure between
INR 10 Lakh and

INR 50 Lakh

Credit Exposure between
INR 50 Lakh and

INR 100 Lakh

75% Share of NTC
in originations

40% Share of NTC
in originations

16% Share of NTC
in originations

Very
Small Micro 1 Micro 2

MSME పలోస్ - ఆగస్టి 2023

INR 10 లక్ల కంటే తకు్కవ క�రెడిట్ 
ఎక్్స ప్ జర్

INR 10 లక్లు మరియు INR 50 లక్ల 
మధయా క�రెడిట్ ఎక్్స ప్ జర్

INR 50 లక్లు మరియు INR 100 లక్ల 
మధయా క�రెడిట్ ఎక్్స ప్ జర్

మూలాల్లో  NTC వ్టా 75%
మూలాల్లో  NTC వ్టా 40%

మూలాల్లో  NTC వ్టా 16%

                   ఆరిథిక సంవత్సరం త�ైమైాస్క్లు (వ్ట్ సంబంధిత విభాగంల్ ల్నులో  %) 

చ్ల్ 
చ్న్న

సూక్ష్మ 1 సూక్ష్మ 2
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In the micro MSME segment, NTC borrowers account for an impressive 61% of
originations.

Originations by Lender Distribution by Geography
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Top 5 states contributes 53%
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Top 5 states contributes 45%
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Top 5 states contributes 49%
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NTC Segment 
Flourishes Backed by 
Strong Demand from 
Retail Traders
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న్యూ-టూ- క�రీడిట్ (NTC) వృదిధి  కోసం మార�కుటలు  అనేవెషించడం

మెైకోరె  MSME విభాగంల్, NTC రుణగరెహీతల కోసం పెద్ద  మొతతుంల్ 61% మూలాలు ఉనా్నయి.

 

రిట�ైల్ వ్యాప్రుల నుండి బలమెైన డిమాండ్ తో 

NTC విభాగం పుంజుకుంది

రుణదాత దా్ర్ మూలాలు భౌగోళికం వ్రీగ్ పంప్ణీ ర్షటి రాం-వ్రీగ్ మూలాలు
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ట్క�ట్ పరిమాణం

భౌగోళికం వ్రీగ్ పంప్ణీ

భౌగోళికం 

ట్క�ట్ పరిమాణం

ట్క�ట్ పరిమాణం

గ్రె మీణ

సెమీ-అర్బన్ 

అర్బన్

మెటో్ర

కర్ణా టక

తమ్ళ నాడు

మహార్షటి రా

గుజర్త్

ఉతతుర ప్రదేశ్ 

టాప్ 5 ర్ష్టి రా ల వ్టా 53%

పరిశరెమ-వ్రీగ్ మూలాలు

రీట�ైల్ వ్ణిజయాం పొ ్ర ఫెషనల్ సరీ్స్ 

ట్ార న్్స ప్ ర్టి ఆపరేటరులో

టాప్ 5 ర్ష్టి రా ల వ్టా 75%

వోల్ సేల్ టే్రడ్ 

ట�క్్స ట�ైల్్స

ర్షటి రాం-వ్రీగ్ మూలాలు

టాప్ 5 ర్ష్టి రా ల వ్టా 45%

తమ్ళ నాడుఉతతుర ప్రదేశ్ మహార్షటి రా

గుజర్త్ కర్ణా టక

పరిశరెమ-వ్రీగ్ మూలాలు

ట్ార న్్స ప్ ర్టి ఆపరేటర్్స 

ర్షటి రాం-వ్రీగ్ మూలాలు
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ఉతతురప్రదేశ్

టాప్ 5 ర్ష్టి రా ల వ్టా 49%
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టాప్ 5 పరిశరెమల వ్టా 55%
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Nevertheless, remote geographies present greater opportunity for NTC growth 
due to the rising focus on financial inclusion. States like Uttar Pradesh, 
Maharashtra and Karnataka have a steady growth pattern in NTC share with 
respect to origination as well as proportion. Haryana, Delhi and Kerala on the 
other hand, have highly competitive markets that show a great potential for 
growth and opportunity. 
Lenders must focus on a stronger acquisition strategy in these geographies to 
establish a deeper presence.

We observed that NTC borrowers are driving the growth in credit originations 
amongst borrowers seeking less than INR 1 Crore loans (‘micro’). Insights show 
that increasing number of borrowers are availing loans of lower ticket size. While 
borrowers availing loans below 10 Lakh contribute significantly to both NTC and 
ETC segments, this contribution is particularly high for NTC borrowers. This 
makes it imperative for lenders to build their strategies around focusing more on 
the borrower segment availing loans below 10 Lakh (‘very small’).

Speaking of regional distribution, since lenders maintain consistent credit policies 
across regions, there is a similar share of originations distribution in NTC and ETC. 
Indicating that lenders are supporting increasing demands in all the tiers.

FY 23-Q4: NTC Origination of ‘Micro’ MSME by State
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NTC borrowers driving 
growth in credit 
originations amongst 
borrowers seeking less 
than  Crore loans

Remote geographies 
present greater 
opportunity for NTC 
growth due to the rising 

inclusion

• Public sector banks have been the dominant lenders to NTC borrowers seeking less than INR 50 Lakh loans, while 
 private banks leading suppliers of loans between INR 50 Lakh to 1 Crore (‘micro 2’) 
• Credit access is available across diverse geographies enabling NTC borrowers from rural and semi-urban areas to 
 avail loans of ticket size less than INR 10 Lakh.
• More than 50% of NTC borrowers who avail loans less than INR 50 Lakh begin their journey with smaller-ticket size loans.
• Retail traders constitute the largest proportion of NTC borrowers. 
• With the advancement of digitalization and improved access to information, the turnaround time across micro 
 loans (less than INR 100 Lakh), has significantly improved. Fastest processing time was on INR 50 Lakh and
 1 Crore (‘micro 2’) loan segment. 
 Furthermore, ample opportunity exists towards driving deeper penetration in the segments where borrowers are 
 seeking loans between INR 50 Lakh and INR 1 Crore. Different category lenders specialize in serving specific 
 NTC or unserved borrowers, thereby facilitating greater credit access across various borrower segments.

In this study, we delved into the market characteristics of ‘micro’ MSMEs to compare NTC lending with 
Existing-to-credit (ETC) borrowers. The ETC population comprises entities with established credit history, providing a 
basis for insightful analysis.

MSME పలోస్ - ఆగస్టి 2023

•  INR 50 లక్ల కంటే తకు్కవ రుణాలు కోరుకునే NTC రుణగరెహీతలకు ప్రభుత్ రంగ బాయాంకులు ప్రధాన రుణదాతలుగ్ ఉంటున్నపపొట్కీ, INR 50 లక్ల నుండి 1 కోట్ (‘సూక్ష్మ 2’) మధయా 

రుణాలు అందించడంల్ పెైవైేట్ బాయాంకులు ముందుంటునా్నయి.

•   గ్రె మీణ మరియు సెమీ-అర్బన్ ప్్ర ంతాల నుండి NTC రుణగరెహీతలు INR 10 లక్ల కంటే తకు్కవ ట్క�్కట్ పరిమాణంల్ని రుణాలు పొ ందేందుకు వీలుగ్ విభిన్న  భౌగోళిక ప్్ర ంతాల్లో  క�రెడిట్ 

యాక�్సస్ అందుబాటుల్ ఉంటోంది.

•  INR 50 లక్ల కంటే తకు్కవ రుణాలు పొ ందే 50% కంటే ఎకు్కవ NTC రుణగరెహీతలు వ్రి ప్రయాణాని్న చిన్న-ట్క�ట్ పరిమాణంల్ని రుణాలతోనే ప్్ర రంభిసుతు ంటారు.

• NTC రుణగరెహీతల్లో  రీట�ైల్ వ్యాప్రులే అతయాధికంగ్ ఉంటునా్నరు.

•  డిజిటలెైజేషన్ పురోగతి మరియు సమాచార్నికి మెరుగ�ైన యాక�్సస్  క్రణంగ్, సూక్ష్మ రుణాల (INR 100 లక్ల కంటే తకు్కవ) టర్నరౌండ్ సమయం గణనీయంగ్ మెరుగుపడింది. INR 

50 లక్ల నుండి 1 కోట్ (‘మెైకోరె  2’) రుణ విభాగంల్ ప్్ర సెస్ంగ్ సమయం వేగంగ్ ఉంటోంది.

   అంతేక్కుండా, రుణగరెహీతల నుండి INR 50 లక్ల నుండి INR 1 కోట్ మధయా రుణాల కోసం డిమాండ్ కలిగిన విభాగ్ల్లో  మరింత ల్తుగ్ చ్చుచుకుప్ వడానికి పుష్కలమెైన అవక్శ్లు 

ఉనా్నయి. నిరి్దషటి  NTC లేదా రుణానికి అందుబాటుల్ లేని రుణగరెహీతలకు సేవలందించడంల్ వివిధ కేటగిరీ రుణదాతలు ప్రతేయాకత కలిగి ఉనా్నరు. తదా్ర్, వివిధ రుణగరెహీతల విభాగ్ల్లో  

అధిక క�రెడిట్ యాక�్సస్ ను సులభతరం చేసుతు నా్నరు.

‘మ�ైకరోీ ’ MSME విభ్గంలో న్యూ-టూ క�రీడిట్ (NTC) మరియు ఎగిజోసిట్ంగ్-టూ-క�రీడిట్ త్లనాత్మక వీక్ణ

(ETC) రుణగరీహ్తల మధయూ 

ఈ అధయాయనంల్, NTC రుణాలను ఎగిజీస్టింగ్-టూ-క�రెడిట్ (ETC) రుణగరెహీతలతో ప్ లచుడం కోసం మేము ‘మెైకోరె ’ MSMEల మార�్కట్ విశషటితలను పరిశోధించాము. ETC ప్పులేషన్ అనేది 
వయావస్థి ప్త క�రెడిట్ చరిత్రతో ఎంట్టీలను కలిగి ఉండడం దా్ర్, అంతర్దృష్టి  విశ్లోషణకు ఆధారం అందిసుతు ంది.
 

INR 1 కోట్ కంటే తకు్కవ రుణాలు (‘సూక్ష్మ’) కోరుకునే రుణగరెహీతల్లో  NTC రుణగరెహీతలే మూలాల వృదిధిల్ ప్రధాన 
భాగం వహిసుతు న్నటులో  మేము గమనించాము. తకు్కవ ట్క�్కట్ పరిమాణంతో రుణాలు పొ ందే విభాగంల్ రుణగరెహీతల 
సంఖయా పెరుగుతున్నటులో  అంతర్దృషుటి లు ప్రదరి్శసుతు నా్నయి. 10 లక్ల కంటే తకు్కవ రుణాలు పొ ందుతున్న 
రుణగరెహీతలు NTC మరియు ETC విభాగ్లు ర�ండింట్కీ గణనీయంగ్ సహక్రం అందిసుతు న్నపపొట్కీ, ప్రతేయాకించి, 
NTC రుణగరెహీతల నుండే ఈ సహక్రం ఎకు్కవగ్ ఉంటోంది. 10 లక్ల కంటే తకు్కవ (‘చాలా చిన్న’) రుణాలు పొ ందే 
రుణగరెహీత విభాగం మీద మరింత దృష్టి  కేంద్్రకరించడం దా్ర్, రుణదాతలు వ్యాహాలు రూపొ ందించుకోవడాని్న 
ఇది అతయావసరంగ్ ప్రదరి్శస్తు ంది.
ప్్ర ంతాల వ్యాపతు ంగ్ రుణదాతలు స్థిరమెైన క�రెడిట్ విధానాలు నిర్హిసుతు న్న క్రణంగ్, NTC మరియు ETCల్ 
మూలాల పంప్ణీల్ వ్టా ఒకే విధంగ్ ఉంటోంది. అని్న శ్రెణుల్లో  పెరుగుతున్న డిమాండలో కు రుణదాతల మద్దతుని 
సూచిస్తు ంది.
ఏదేమెైనపపొట్కీ, ఆరిథిక సమ్ష్మళితం అనేది మారుమూల భౌగోళిక ప్్ర ంతాల మీద కూడా దృష్టి  స్రిసుతు ండడంతో 
NTC వృదిధికి గ్పపొ అవక్శ్లు లభిసుతు నా్నయి. మూలం మరియు నిషపొతితు  సంబంధిత NTC వ్టాల్ ఉతతురప్రదేశ్, 
మహార్షటి రా మరియు కర్ణా టక లాంట్ ర్ష్టి రా లు స్థిరమెైన వృదిధి  నమూనా కలిగి ఉనా్నయి. మరోవెైపు హర్యానా, ఢిల్లో 
మరియు కేరళల్ అధిక ప్ టీతత్ మార�్కటులో  వృదిధి  మరియు అవక్శ్ల కోసం గ్పపొ స్మరథియాం చూపుతునా్నయి.
ల్త�ైన ఉనికి ఏరపొరచుకోవడం కోసం ఈ భౌగోళిక ప్్ర ంతాల్లో  బలమెైన సముప్రజీన వ్యాహం మీద రుణదాతలు 
దృష్టి  పెటాటి లి.

1 కోట్ కంటే తకు్కవ రుణాలు కోరుకునే రుణగరెహీతలకు 

సంబంధించి NTC రుణగరెహీతలు క�రెడిట్ మూలాల 

వృదిధిని పెంచుతునా్నరు

మారుమూల భౌగోళిక ప్్ర ంతాల మీద కూడా ఆరిథిక 

సమ్ష్మళిత వృదిధి  దృష్టి  క్రణంగ్ NTC వృదిధి కి గ్పపొ 

అవక్శం ఉంటోంది

FY 23-Q4: ర్షటి రాం వ్రీగ్ ‘సూక్ష్మ’ MSME సంబంధిత NTC మూలం
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Traders in the Retail and Machinery and Transport Equipment sectors are 
also seeing a growth in the NTC borrower segment.

FY 23-Q4 : NTC Origination of ‘Micro’ MSME by Industries
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Financial Intermediation

Credit Pro�le of NTC Borrower vs ETC Borrower
To further expand access to this segment, it is imperative to understand the journey of the NTC and ETC borrowers. For 
this purpose, we considered commercial loan originations between the time period from October 2020 and March 2021. 
For ETC borrowers, we only considered those with a credit history of at least two years prior to the said period. The MSME 
Borrower category and CIBIL MSME Rank (CMR) were measured at time "t," while CMR rank for NTC borrowers was 
measured at "t+6."

Insights show that ‘micro’ NTC borrowers 
compared differently to ETC borrowers in risk 
distribution and borrower category. 
ETC borrowers had a very distinct risk profile 
when compared to NTC borrowers. The initial 
CMR generated for NTC borrowers typically 
falls within the medium-risk category (CMR 
4-6), accounting for approximately 72% of 
borrowers. On the other hand, 46% of borrowers 
with established credit histories are classified 
in the medium-risk range.
Hence, to ensure comparability amongst the 
two population segments, the profile of ETC 
has been controlled for risk and ‘micro’ MSME 
sub segments.
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MSME పలోస్ - ఆగస్టి 2023

రీట�ైల్ మరియు మెష్నరీ మరియు ట్ార న్్స ప్ ర్టి ఎకి్ప్ మెంట్ రంగ్ల్లో ని వ్యాప్రులు కూడా NTC రుణగరెహీతల విభాగంల్ 
వృదిధిని చవిచూసుతు నా్నరు.

రీట�ైల్ మరియు మెష్నరీ/ట్ార న్్స ప్ ర్టి ఎకి్ప్ మెంట్ రంగ్ల్లో ని 

వ్యాప్రులు NTCల్ వృదిధిని చవిచూసుతు నా్నరు.

దేశంల్ని NTC మూలాలకు సహక్రం

రీట�ైల్ టే్రడ్

మెషనరీ 
మరియు

పొ్ర ఫెషనల్ సరీ్సెస్ 

ఇతర సరీ్సులు

వోల్ సేల్ టే్రడ్
ట్ార న్్స ప్ ర్టి ఆపరేటరులో

భాగ్లు ఎకి్ప్ 

ఇతర 
ప్్ర సెస్ంగ్

టూరిజం ఉతపొతుతు లు
ఇతర 

మౌలిక సదుప్యాలు
ప్్ర థమ్క  ల్హ

ఫెైనాని్స యల్ ఇంటర్  మీడియేిషన్
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NTC రుణగరీహ్త మరియు ETC రుణగరీహ్త మధయూ క�రీడిట్ ప్్ర ఫెైల్
ఈ విభాగ్నికి మరింతగ్ యాక�్సస్  విసతురించడం కోసం, NTC మరియు ETC రుణగరెహీతల ప్రయాణం గురించి అరథిం చేసుకోవడం అతయావసరం. ఈ ప్రయోజనం కోసం, అకోటి బర్ 2020 మరియు 

మారిచు 2021 మధయాల్ని క్ల వయావధిల్ని వ్ణిజయా రుణ మూలాలను మేము పరిగణనల్కి తీసుకునా్నము. ETC రుణగరెహీతలకి సంబంధించి, పెైన పేర్్కన్న క్లానికి కనీసం ర�ండు 

సంవత్సర్ల ముందు వరకు క�రెడిట్ చరిత్ర ఉన్నవ్రిని మాత్రమే మేము పరిగణనల్కి తీసుకునా్నము. MSME రుణగరెహీత వరగం మరియు CIBIL MSME ర్యాంక్ (CMR)ని ట�ైమ్ “t”ల్ 

లెకి్కస్తు రు. క్గ్, NTC రుణగరెహీతల CMR ర్యాంకి్న “t+6”ల్ లెకి్కస్తు రు.

 

రిస్్క పంప్ణీ మరియు రుణగరెహీత కేటగిరీ విషయంల్ ETC 

రుణగరెహీతలతో ప్ లిసేతు , ‘మెైకోరె ’ NTC రుణగరెహీతల స్థితి భిన్నంగ్ 

ఉన్నటులో  అంతర్దృషుటి లు చూప్సుతు నా్నయి.

NTC రుణగరెహీతలతో ప్ లిచునపుపొడు, ETC రుణగరెహీతలు అతయాంత 

ప్రతేయాకమెైన రిస్్క పొ ్ర ఫెైల్ తో ఉనా్నరు. NTC రుణగరెహీతల కోసం 

రూపొ ందించిన ప్్ర రంభ CMR అనేది స్ధారణంగ్ మీడియం-

రిస్్క కేటగిరీ (CMR 4-6) పరిధిల్కి వసుతు ంది. సుమారుగ్ 72% 

రుణగరెహీతలు ఇందుల్కే వస్తు రు. వయావస్థి పక క�రెడిట్ చరిత్రలతో 

46% రుణగరెహీతలు మీడియం-రిస్్క పరిధిల్ వరీగకరించబడాడ్ రు.

క్బట్టి , ఈ ర�ండు విభాగ్ల మధయా ప్ లికను నిర్ధి రించడానికి, ETC 

పొ ్ర ఫెైల్ అనేది రిస్్క మరియు ‘మెైకోరె ’ MSME ఉప విభాగ్ల కోసం 

నియంతి్రంచబడింది.

 CMR బాండులో  ప్రక్రం పంప్ణీ
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Our analysis of the credit participation (i.e., type of credit products and ticket-size) for NTC borrowers and ETC 
borrowers revealed their distinct characteristics and preferences when it comes to credit demand for commercial 
loans. We observed that one in every two NTC borrowers originated their credit journey through a demand loan
(a short-term loan that the borrower must pay back whenever the lender demands it), with lower access to credit 
whereas approximately 61% availed loans of a ticket size of less than 1 Lakh when compared to recent loan 
originations by ETC borrowers.

Product Definition:
Long Term Loan: Loan for period above 3 years
Mid Term Loan: Loan for period above 1 year and up to 3 years
Demand Loan: Short-term loan to meet working capital requirements
Cash Credit: Short-term loan backed by inventory and receivables of the company
Unsecured Business Loan: Loans without pledging any asset as collateral
Overdraft: Credit facility to withdraw an amount at any time

** Top 6 loan products which account for 90% of NTC originations

In this section, we explore the true potential of NTC borrowers by examining the profitability derived from their credit 
balance growth. By thoroughly evaluating their credit journey, we aim to uncover the substantial opportunities that lie 
within this borrower segment.
To gain valuable insights, we closely monitored the credit journey of NTC borrowers for a period of 18 months, starting 
from their entry into the MSME market between October 2020 and March 2021. By comparing credit score migration 
at “t+6” for NTC borrowers and at ‘t’ for ETC borrowers, we assessed the credit performance of newly originated credit 
products for both populations to identify any deterioration or improvement in credit health.
Our findings revealed that NTC ‘micro’ MSME borrowers embark on their credit journey with smaller loan amounts, but 
they present an exceptional growth opportunity. With higher rate of account openings, these borrowers showcase a 
strong potential for further improvement in credit access. Over the course of 18 months following the first credit loan 
origination, NTC MSME borrowers demonstrated remarkable credit growth, building balances that are 1.4 times higher 
compared to ETC borrowers.

Products
Long Term Loan
Mid Term Loan
Demand Loan
Cash Credit
Unsecured Business Loan
Overdraft

Ticket Size
<1Lakh
1-2 Lakh
2-5 Lakh
5-10 Lakh
10-25 Lakh
25 Lakh+

NTC
8%
7%

54%
11%
3%
7%

ETC
15%
14%
12%
7%
6%
6%

NTC
61%
7%

11%
10%
7%
4%

ETC
36%
15%
25%
17%
48%
29%
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వ్ణిజయా రుణాల కోసం క�రెడిట్ డిమాండ్ విషయంల్, NTC రుణగరెహీతలు మరియు ETC రుణగరెహీతల కోసం క�రెడిట్ ప్రిటిస్పేషన్ (అనగ్, క�రెడిట్ ఉతపొతుతు ల రకం మరియు 
ట్క�్కట్-పరిమాణం)కి సంబంధించి మా విశ్లోషణ వ్రి ప్రతేయాక లక్ణాలు మరియు ప్్ర ధానయాతలను వెలలోడిసుతు ంది. ప్రతి ఇద్దరు NTC రుణగరెహీతల్లో  ఒకరు వ్రి క�రెడిట్ జరీ్నని 
డిమాండ్ ల్న్ (రుణదాత డిమాండ్ చేస్నపుపొడలాలో  రుణగరెహీత తిరిగి చ�లిలోంచాలి్సన స్లపొక్లిక రుణం) దా్ర్ ప్్ర రంభించడాని్న మేము గమనించాము. అయితే, ETC 
రుణగరెహీతల ఇటీవలి ల్ను మూలాలతో ప్ లిచునపుపొడు, క�రెడిట్ కు తకు్కవ యాక�్సస్ తో సుమారుగ్ 61% మంది 1 లక్ కంటే తకు్కవ పరిమాణం ట్క�ట్ పరిధిల్నే 
రుణాలు అందుకునా్నరు.

ఉతపొతితు  నిర్చనం:

ద్ర్ఘక్లిక రుణం: 3 ఏళలో  కంటే ఎకు్కవ క్లవయావధి ల్ను

మధయా క్లిక రుణం: 1 సంవత్సరం కంటే ఎకు్కవ నుండి 3 ఏళలో  వరకు ఉండే ల్ను డిమాండ్ ల్ను: వరి్కంగ్ క్యాప్టల్ అవసర్లు తీరచుడం కోసం స్లపొ క్లిక ల్ను

క్యాష్ క�రెడిట్: సంసథి  ఇనె్ంటరీ మరియు స్్కరించదగిన వ్ట్తో కూడిన స్లపొక్లిక రుణం సెకూయారిటీ లేని బజినెస్ ల్ను: కొలేటరల్ ఓవర్ డ్ార ఫ్టి  గ్ ఆస్తు  తాకటుటి  లేకుండా ఇచేచు రుణాలు: 

ఎపుపొడ�ైనా అమౌంట్  విత్ డ్ార  చేసుకునే క�రెడిట్ సదుప్యం

** NTC మూలాల్లో  90% వ్టా కలిగిన టాప్ 6 రుణ ఉతపొతుతు లు

ఉతపొతుతు లు NTC ETC

ద్ర్ఘక్లిక రుణం 8% 15%

స్లపొ క్లిక రుణం 7% 14%

డిమాండ్ రుణం 54% 12%

క్యాష్ క�రెడిట్ 11% 7%

సెకూయారిటీ లేని బజినెస్ ల్ను 3% 6%

ఓవర్ డ్ార ఫ్టి 7% 6%

ట్క�ట్ పరిమాణం NTC ETC

<1లక్ 61% 36%

1-2 లక్లు 7% 15%

2-5 లక్లు 11% 25%

5-10 లక్షలు 10% 17%

10-25 లక్షలు 7% 48%

25 లక్షలు+ 4% 29%

NTC రుణగరీహ్తలు - తదుపరి 18 నెలల కోసం అంతర్ృష్ట్ లు మరియు పథం

ఈ విభాగంల్, NTC రుణగరెహీతల నిజమెైన స్మర్థి యాని్న వ్రి క�రెడిట్ బాయాలెన్్స వృదిధి  నుండి పొ ందిన లాభదాయకతను పరిశీలించడం దా్ర్ మేము అనే్ష్స్తు ము. వ్రి 
క�రెడిట్ ప్రయాణాని్న ప్రితుగ్ మూలాయాంకనం చేయడం దా్ర్, ఈ రుణగరెహీత విభాగంల్ని గణనీయ అవక్శ్లను వెలికితీయడాని్న మేము లక్యాంగ్ పెటుటి కునా్నము.
విలువెైన అంతర్దృషుటి లు పొ ందడం కోసం, అకోటి బర్ 2020 మరియు మారిచు 2021 మధయా MSME మార�్కట్ ల్కి ప్రవేశంచినపపొట్ నుండి 18 నెలల ప్టు NTC రుణగరెహీతల 
క�రెడిట్ ప్రయాణాని్న మేము నిశతంగ్ పరిశీలించాము. NTC రుణగరెహీతల కోసం “t+6” వద్ద  మరియు ETC రుణగరెహీతల కోసం ‘t’ వద్ద  క�రెడిట్ స్్క ర్ మెైగేరెషన్ ను ప్ లచుడం 
దా్ర్, క�రెడిట్ ఆరోగయాంల్ ఏద�ైనా క్ీణత లేదా మెరుగుదలని గురితుంచడం కోసం ర�ండు వర్గ ల కోసం కొతతుగ్ ఉద్భవించిన క�రెడిట్ ఉతపొతుతు ల క�రెడిట్ పనితీరుని మేము అంచనా 
వేస్ము.
NTC ‘సూక్ష్మ’ MSME రుణగరెహీతలు వ్రి క�రెడిట్ జరీ్నని చిన్న రుణ మొతాతు లతో ప్్ర రంభిస్తు రని మా పరిశోధనలు వెలలోడించినపపొట్కీ, వ్రు అస్ధారణ వృదిధి  అవక్శం 
అందిసుతు నా్నరు. అకౌంట్ ఓపెనింగ్ కి అధిక ప్్ర రంభ రేటుతో, క�రెడిట్ యాక�్సస్ ల్ మరింత మెరుగుదల కోసం ఈ రుణగరెహీతలు బలమెైన స్మరథియాం ప్రదరి్శసుతు నా్నరు. 
మొదట్ క�రెడిట్ ల్న్ మూలం తర్్త, 18 నెలల వయావధిల్, NTC MSME రుణగరెహీతలు క�రెడిట్ వృదిధితో ప్టు ETC రుణగరెహీతలతో ప్ లిసేతు , 1.4 ర�టులో  అధికంగ్ 
బాయాలెను్సలు నిరిష్మంచారు.

మూలాలు స్ధించిన టే్రడ్ ల సంఖయా

MOB0 వద్ద  ఇండ�క్్స చేయబడింది

ఎక్్స ప్ జర్ ల్ వృదిధి
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Our analysis further reveals that the low-risk segment (CMR 1-3) grows faster, with clear inflection point between 9-12 
months. This not only shows the lender's confidence in good credit quality, but also translates into more credit 
account openings. On the right-hand chart, we can see from a ‘micro’ sub segments perspective that borrowers 
availing loans between 50 Lakh and 100 Lakh tend to access more number of loans in the following months as 
compared to borrowers availing less than 50 Lakh loans.

Lenders are encouraged to expand further credit to the NTC borrowers in the micro category to increase wallet share 
early on. These borrowers provide an excellent opportunity for cross-sell & up-sell, allowing lenders to maximise their 
earning potential.

As NTC consumers gain credit access, build history, and open more 
products, they exhibit a faster rate of improvement than their ETC 
counterparts. This emphasizes the positive impact of credit access on the 
creditworthiness of NTC borrowers.

However, with respect to delinquency, NTC borrowers perform marginally worse than ETC borrowers. Those availing 
loans of less than INR 10 Lakh (‘very small’) showed 4% higher delinquency at 12 months, implying that enhanced 
underwriting data and tools are critical to assess risk accurately.
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faster rate of improvement 
than their ETC counterparts.
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9-12 నెలల మధయా సపొషటిమెైన ఇన్ ఫెలో క్న్ ప్యింట్ తో, ల్-రిస్్క సెగ�ష్మంట్ (CMR 1-3) వేగంగ్ వృదిధి  చ�ందుతున్నటులో  మా విశ్లోషణ వెలలోడించింది. ఇది మంచి క�రెడిట్ 

నాణయాత మీద రుణదాత విశ్్సంతో ప్టు మరిని్న క�రెడిట్ ఖాతా ఓపెనింగ్ లకు కూడా దారితీసుతు ంది. కుడివెైపు చారుటి ల్, 50 లక్ల కంటే తకు్కవ రుణాలు పొ ందే 

రుణగరెహీతలతో ప్ లిచునపుపొడు 50 లక్ల నుండి 100 లక్ల మధయా రుణాలు పొ ందే రుణగరెహీతల సంఖయా తదుపరి నెలల్లో  ఎకు్కవ సంఖయాల్ ఉంటుందని ‘మెైకోరె ’ సబ్ 

సెగ�ష్మంటలో  కోణం నుండి గమనించవచుచు.

 

MOB0 వద్ద  ఇండ�క్్స చేయబడింది

వ్యాలెట్ షేర్ ను త్రగ్ పెంచుకోవడం కోసం మెైకోరె  కేటగిరీల్ని NTC రుణగరెహీతలకు మరింత క�రెడిట్ ని అందించేందుకు రుణదాతలు ప్ ్ర త్సహించబడుతునా్నరు. క్రె స్-సెల్ అండ్ 
అప్-సెల్ కోసం ఈ రుణగరెహీతలు అదు్భత అవక్శం అందించడంతో ప్టు రుణదాతలు వ్రి సంప్దన స్మరథియాం పెంచుకోవడంల్ వీలు కలిపొస్తు రు.
 
 

క�రెడిట్ యాక�్సస్  పొ ందడం, చరిత్రను నిరిష్మంచడం మరియు మరిని్న ఉతపొతుతు లు త�రవడం దా్ర్, NTC వినియోగదారులు వ్రి 
ETC ప్రతయారుధి ల కంటే వేగవంతమెైన అభివృదిధి  రేటు ప్రదరి్శస్తు రు. NTC రుణగరెహీతల క�రెడిట్ యోగయాత మీద క�రెడిట్ యాక�్సస్ 
స్నుకూల ప్రభావ్ని్న ఇది నొకి్క చ�బుతుంది.

NTC వినియోగదారులు వ్రి ETC ప్రతయారుధి ల కంటే 

వేగవంతమెైన అభివృదిధి  రేటు ప్రదరి్శస్తు రు.

ததததததததததததத, தததததததததததத ததததததததததத, ETC தததத ததததததததததததத ததத NTC தததத ததததததததததததத ததததத ததததததததத தததததததததததததததத. 
INR 10 தததததததததததததத ததததததத தததததத ததததததததததத (‘ததததத ததததததத’) 12 தததததததததத 4% தததத ததததததததததததத தததததததததததததத, ததத 
தததததத தததததததததத ததததததததததததததத தததததததததததததததத ததததததததததத தததத ததததததத தததததததத தததததததததததத தததததததத ததததததததததத.
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12 MOBల్ ఎపుపొడ�ైనా 90+ DPD NTC

చాలా చిన్న 26%

సూక్ష్మ 1 2% 9%

సూక్ష్మ 2 2% 5%

అయితే, డ�లిన్ క�్నీ్సకి సంబంధించి, ETC రుణగరెహీతల కంటే NTC రుణగరెహీతలు కొంచ�ం అధా్న్న స్థితిల్ ఉనా్నరు. INR 10 లక్ల (‘చాలా చిన్న’) కంటే తకు్కవ రుణాలు పొ ందుతున్న వ్రు 
12 నెలల్లో  4% అధిక డ�లిన్ క�్నీ్స ప్రదరి్శంచడమనేది రిస్్క ను ఖచిచుతంగ్ అంచనా వేసే మెరుగ�ైన ప్చీకతుతు  డేటా మరియు స్ధనాలు కీలకమని సూచిసుతు ంది.
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Our study examined ‘micro’ MSME NTC loans originated between August 2018 and September 2019 and mapped them 
against FIT Rank. We found that loans beyond FIT Rank 5 have a significantly higher probability of default compared 
to loans with FIT rank ranging between 1-5. Lenders can mitigate risk by leveraging enhanced data and tools to better 
predict creditworthiness, particularly in the NTC borrower segment. While NTC segment leads to greater financial 
inclusion, ‘micro’ MSME (exposure less than 1 Crore) consumers are skewed towards higher risk. Hence, there is a 
need for alternative data sources, such as digital and financial records, income data, and trade data (bank statements, 
GST, ITR, etc.), that can play a crucial role in underwriting ‘micro’ MSME NTC consumers and maintaining a favourable 
risk-reward ratio. Further, lenders offering loans to NTC segment can also benefit from the use of FIT data to 
appropriately price the risk and evaluate the MSME.

Probability of Default Curve
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మా అధయాయనంల్ భాగంగ్, ఆగసుటి  2018 మరియు సెపెటి ంబర్ 2019 మధయా ఉద్భవించిన ‘మెైకోరె ’ MSME NTC ల్న్ లను పరిశీలించడంతో ప్టు FIT ర్యాంక్ కి 
అనుగుణంగ్ వ్ట్ని మాయాప్ చేశ్ము. FIT ర్యాంక్ అనేది 1-5 మధయాల్ ఉన్న రుణాలతో ప్ లిసేతు , FIT ర్యాంక్ అనేది 5కి మ్ంచిన రుణాల డిఫ్ల్టి  సంభావయాత గణనీయంగ్ 
ఎకు్కవగ్ ఉన్నటులో  మేము కనుగ్నా్నము. ప్రతేయాకించి NTC రుణగరెహీత విభాగంల్, క�రెడిట్ యోగయాతను మెరుగ్గ  అంచనా వేయడం కోసం మెరుగుపరచబడిన డేటా 
మరియు స్ధనాలు ఉపయోగించడం దా్ర్, రుణదాతలు ఈ ప్రమాదం తగిగంచవచుచు. NTC సెగ�ష్మంట్ అనేది అధిక ఆరిథిక సమ్ష్మళిత స్థితికి దారి తీసుతు న్న నేపథయాంల్, 
‘సూక్ష్మ’ MSME (1 కోట్ కంటే తకు్కవ ఎకో్సపోజర్) వినియోగదారులు అధిక రిస్్క వెైపు మొగుగ  చూపుతునా్నరు. క్బట్టి , ‘మైెకోరె ’ MSME NTC వినియోగదారులను 
ప్చీకతుతు  చేయడంల్ కీలక ప్త్ర ప్ ష్ంచగల డిజిటల్ మరియు ఆరిథిక రిక్రుడ్ లు, ఆదాయ డేటా మరియు వ్ణిజయా డేటా (బాయాంక్ సేటిట్ మెంటులో , GST, ITR 
మొదలెైనవి) లాంట్ ప్రతాయామా్నయ డేటా మూలాలు నిర్హించడంతో ప్టు అనుకూల రిస్్క-రివ్ర్డ్ నిషపొతితు  నిర్హణ అవసరం ఉంది. అంతేక్కుండా, NTC 
విభాగ్నికి రుణాలు అందించే రుణదాతలు సెైతం FIT డేటా ఉపయోగించడం దా్ర్, రిస్్క కు తగిన ధరను నిరణాయించడానికి మరియు MSMEని మూలాయాంకనం చేసే 
ప్రయోజనం పొ ందవచుచు.
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In this CCIR study, we extensively examined proprietorship-level data from the commercial bureau, which we then 
cross-referenced with individual PAN information from the consumer bureau. Our analysis is based on the most recent 
available data, specifically the live portfolios of both the commercial and consumer bureaus as of March 2023.
We focused on commercial borrowers and explored their first-ever trades in both commercial and consumer domains, 
including consumer products and credit scores. Remarkably, we found that at least 20% of the commercial entities 
had a presence in the consumer bureau, indicating a significant overlap between business and retail activities. Among 
these consumers, approximately 80% had prior trade history in the consumer bureau before seeking commercial 
credit.
Delving into the consumer bureau data, we identified three prominent product categories: Consumption loans, Vehicle 
loans, and Mortgage loans. These categories represent the top choices among consumers seeking credit, further 
underscoring the interconnectedness between their commercial and personal financial endeavours.

CHARACTERSTICS OF MSMES HAVING COMMERCIAL AND CONSUMER CREDIT
INFORMATION - COMPREHENSIVE CREDIT INFORMATION REPORT (CCIR)
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First Origination
First Loan in Consumer
First Loan in Commercial
Same time

Borrower %
78%
14%
8%

Product
Consumption Loans
Vehicle Loans
Mortgage Loans
Agri Loans
Other Loans

Borrower %
58%
42%
34%
14%
63%
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వాణిజయూపరమ�ైన మరియు వినియోగదారుల క�రీడిట్ సమాచారం కలిగిన MSMEల విలక్ణతలు - సమగరీ క�రీడిట్ 
సమాచార నివేదిక (CCIR)

ఈ CCIR అధయాయనంల్ భాగంగ్, వ్ణిజయా బూయారో నుండి పొ ్ర పెైటైర్ ష్ప్-స్థి యి డేటాను మేము విసతు ృతంగ్ పరిశీలించడంతో ప్టు వినియోగదారు బూయారో నుండి వయాకితుగత 
ప్న్ సమాచారంతో కర్ె స్-రిఫర�న్్స కూడా చేశ్ము. అతయాంత ఇటీవలి అందుబాటుల్ని డేటా మీద, ప్రతేయాకించి మారిచు 2023 నాట్కి వ్ణిజయా మరియు వినియోగదారు 
బూయారోల ప్రతయాక్ ప్ ర్టి ఫ్ లియోల మీద మా విశ్లోషణ ఆధారపడి ఉంటుంది.
వ్ణిజయా రుణగరెహీతల మీద మేము దృష్టి  స్రించాము మరియు వినియోగదారు ఉతపొతుతు లు మరియు క�రెడిట్ స్్క ర్ లతో సహా వ్ణిజయా మరియు వినియోగదారు 
డొమెైన్ లల్ వ్రి మొటటిమొదట్ టే్రడ్ ల కోసం అనే్ష్ంచాము. విశ్షమేమ్టంటే, కనీసం 20% వ్ణిజయా సంసథిలు వినియోగదారుల బూయారోల్ ఉనికి కలిగి ఉన్నటులో  మేము 
గురితుంచాము. వ్యాప్రం మరియు రీట�ైల్ క్రయాకలాప్ల మధయా గణనీయమెైన అతివ్యాప్తుని ఇది సూచిసుతు ంది. ఈ వినియోగదారుల్లో , సుమారు 80% మంది వ్ణిజయా 
క�రెడిట్ ను కోరుకునే ముందు వినియోగదారు బూయారోల్ ముందసుతు  వ్ణిజయా చరిత్ర కలిగి ఉంటునా్నరు.
వినియోగదారు బూయారో డేటాను పరిశీలించి, మూడు ప్రముఖ ఉతపొతితు  వర్గ లను మేము గురితుంచాము: వినియోగ రుణాలు, వ్హన రుణాలు మరియు తనఖా రుణాలు. 
క�రెడిట్  కోరే వినియోగదారుల్లో  అగరె ఎంప్కలను ఈ వర్గ లు సూచించడంతో ప్టు ఆయా వర్గ ల వ్ణిజయా, వయాకితుగత ఆరిథిక ప్రయతా్నల మధయా పరసపొర అనుసంధానతను 
నొకి్క చ�బుతాయి.

మొదట్ మూలం

కనూజీ యామర్ ల్ మొదట్ ల్ను

కమరిషియల్ ల్ మొదట్ ల్ను

అదే సమయంల్

రుణగరెహీత % ఉతపొతితు రుణగరెహీత  %
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వయావస్య రుణాలు
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